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ANTIKORUPCIJSKA POLITIKA
1. Uvod

Medika d.d. kao vodeca veledrogerija te PrimaPharma kao najvedi ljekarnicki lanac u Republici
Hrvatskoj (zajedno: Medika Grupa) teze biti pouzdan i dugoro€an partner, kontinuirano prateci
razvoj i promjene u farmaceutskoj djelatnosti s ciliem osiguravanja odrzivog i neprekidnog
razvoja.

Kljuéne vrijednosti Medika Grupe — vjerodostojnost, pouzdanost, kompetentnost, Cestitost i
etikom vodeno poslovanje — rezultat su dugogodi$njeg rada, znanja i predanosti nasih
zaposlenika. Timski rad i medugeneracijska suradnja svakodnevno doprinose razvoju Drustva,
povezujuéi iskustvo i nova znanja te usmjerenost prema odgovornoj i uspje$noj buduénosti.

Medika Grupa ima nultu toleranciju prema bilo kakvim povredama ove Antikorupcijske politike §to
Uprava u cijelosti podrzava.

2. Svrha

Ovom Antikorupcijskom politikom Medika Grupa jasno izrazava svoju predanost sprie¢avanju i
otkrivanju mita i korupcije, te eti€kom nacinu poslovanja.

Cilj politike je osigurati da se sve poslovne aktivnosti provode zakonito, etiéno i s najviSom
razinom integriteta te o¢uvati ugled Medika Grupe.

3. Podrucje primjene

Ova politika primjenjuje se na Medika Grupu te na sve treée strane koje djeluju u ime ili za ra¢un
Medika Grupe.

Svi zaposlenici i tre¢e strane duzni su postupati s najviSom razinom integriteta u svim
aktivnostima povezanim s poslovanjem Medika Grupe kako bi se zastitio ugled drustva.

4. Nacela
4.1. Zabrana mita i korupcije

Mito znadi svaku ponudu, obecanje, davanije, zahtijevanje ili prihvacanje bilo kakve imovinske ili
neimovinske Koristi, izravno ili neizravno, s ciliem da se utje¢e na odluku, ponasanije ili postupanje
neke osobe u obavljanju njezinih poslovnih, profesionalnih ili sluzbenih duznosti.
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Mito ukljuuje i radnje putem tre¢ih strana (dobavljadi, agenti, konzultanti). ,OlakSavajuca
placanja“ smatraju se oblikom mita i nisu dopustena. Pokus$aj ili namjera podmicivanja tretira se
jednako kao i dovr$eno djelo.

Korupcija znaéi svaku zlouporabu povjerenih ovlasti, poloZaja ili utjecaja u privatnom ili javnom
sektoru radi stiecanja neprimjerene osobne ili poslovne koristi, izravno ili neizravno, za sebe ili za
drugu osobu.

Zaposlenicima Medika Grupe strogo je zabranjeno, izravno ili neizravno, nuditi, davati ili obecavati
placdanja, darove ili bilo kakvu drugu vrijednost radi ostvarivanja poslovne prednosti ili
neprimjerenog utjecaja na druge osobe.

Zabranjeno je prihvacanje poticaja od trec¢ih strana ako postoji sumnja da su ponudeni s
ocekivanjem ostvarivanja poslovne prednosti.

Mito je strogo zabranjeno bez obzira radi li se o drzavnim duznosnicima (zaposlenicima ili
predstavnicima tijela javne vlasti, javnih ili drzavnih poduzeca ili osobama koje se prema vazecim
propisima smatraju drzavnim duznosnicima) ili privatnim osobama.

Poseban rizik predstavljaju odnosi s drzavnim duZnosnicima i zdravstvenim djelatnicima (lije€nici,
medicinske sestre, ljekarnici i dr.), osobito onima zaposlenima u javnim ili drzavnim zdravstvenim
ustanovama. Svi odnosi s navedenim osobama moraju biti u potpunosti uskladeni s vazec¢im
zakonima i propisima kao i internim aktima Medika Grupe.

4.2. OlakSavajuca pla¢anja

Olaksavajuéa plac¢anja (eng. Facilitation payments) su mala, neformalna pla¢anja drzavnim
duznosnicima s ciliem ubrzavanja ili osiguravanija rutinskih administrativnih radniji.

Medika Grupa strogo zabranjuje olak$avajuca plac¢anja. Nijedan zaposlenik niti osoba koja djeluje
u ime Medika Grupe ne smije ponuditi ili izvrsiti takvo placanje, bez obzira na to jesu li takva
pla¢anja dopustena ili nisu izri¢ito zabranjena lokalnim zakonodavstvom.

4.3. Darovi
Darovi su predmeti ili usluge koje se daju kao znak dobre volje, bez o€ekivanja protuusluge.

Darovi moraju biti primjereni, skromni i rijetki te se nikada ne smiju nuditi ili davati s namjerom
utjecaja na odluke primatelja. Nov&ani darovi strogo su zabranjeni.

Medika Grupa ima strogu zabranu nudenja, davanja ili obe¢avanja darova radi osobne koristi
zdravstvenim djelatnicima, drzavnim duznosnicima, ¢lanovima zdravstvenih organizacija ili
predstavnicima udruga pacijenata.

Neprimjerene darove treba ljubazno ali odiuéno odbiti i nikada ih ne treba nuditi tre¢im stranama.
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4.4. Reprezentacija
Reprezentacija ukljuéuje poklone, putovanja, smjestaj i obroke.

Reprezentacija se smije nuditi ili prihvaéati isklju€ivo u vezi s legitimnim poslovnim dogadanjima
i poslovnim odnosima te samo za sudionike tih dogadanja ili poslovne partnere i potencijalne
poslovne partnere. Mora biti umjerena, primjerena i rijetka.

Reprezentacija nikada ne smije biti namijenjena niti se smije dozivjeti kao pokuSaj neprimjerenog
utjecaja na poslovne odluke. Neprimjerene reprezentacije ne smiju se nuditi niti prihvacati.

4.5. Donacije i sponzorstva

Povremeno se moZe sponzorirati dogadanja i/ili davati humanitarne donacije. Donacije i
sponzorstva moraju biti u skladu sa standardima postenja te moraju odgovarati propisima i
Pravilniku o donacijama, sponzorstvima, promidzbi i reprezentaciji ili odgovarajuéem aktu
Liekarne Prima Pharme.

4.6. Politicka sponzorstva

Drustva/ustanove MEDIKA Grupe mogu povremeno davati donacije ili sponzorirati politicke
stranke ili aktivnosti. Ta sponzorstva i donacije moraju biti u skladu sa standardima postenja na
razini Medika Grupe te moraju odgovarati propisima i Pravilniku o donacijama, sponzorstvima,
promidzbi i reprezentacijiili odgovarajuéem aktu Ljekarne Prima Pharme.

Politicka sponzorstva nikada se ne smiju davati s ciliem ostvarivanja izravne ili neizravne koristi

za Drustva/ustanove MEDIKA Grupe.
4.8. Poslovne knjige i evidencije

Sve financijske transakcije moraju biti to¢no, istinito i transparentno evidentirane u poslovnim
knjigama Medika Grupe. Zabranjeno je vodenje ,izvanbilanénih® raéuna te unoS$enje laznih ili
obmanjujuéih zapisa.

Svrha i opravdanost svih plaéanja, darova ili gostoprimstva mora biti jasno vidljiva iz
dokumentacije. Svi ugovorni odnosi moraju biti u pisanom obliku uz potrebna odobrenja, u skladu
s vazedim propisima i internim pravilima.

5. Provedba

Ova Politika dostupna je svim zaposlenicima Medika Grupe i dio je programa edukacije
zaposlenika. Svi zaposlenici Medika Grupe odgovorni su za integraciju ove Antikorupcijske
politike u svakodnevno poslovanje i poslovno ponasanje i dosliednu primjenu.

Svaki zaposlenik duZan je primjenjivati ovu politiku u svom svakodnevnom radu. Stav Medika
Grupe o nultoj toleranciji prema mitu i korupciji mora biti jasno komuniciran i svim treé¢im stranama.
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6. Odgovornost

Uprava Medike d.d. snosi opéu odgovornost za uskladenost antikorupcijskog djelovanja unutar
Medika Grupe §to obuhvaca nadzor, kontrolu, donoSenje odluka i okvira za djelovanje.

Sluzba pravnih, kadrovskih i administrativnih poslova ¢e biti odgovorna za aktualni operativni tijek
i razvoj sustava uskladenosti, nadzor, kontrolu, obuku, izvieséivanje i rieSavanje slu€ajeva.

7. Pracenje uskladenosti
Uskladenost ¢e se pratiti kako slijedi:

(i) GodiSnjom procjenom korupcijskih rizika koja sluzi sustavhom prepoznavanju, analizi i
upravljanju rizicima od mita, korupcije, sukoba interesa i drugih neeti¢nih praksi u poslovanju
drustva. Procjena rizika sluzi kao temelj za provedbu ucinkovitog nadzora, preventivnin mjera i
osiguravanje sukladnosti s vaze¢im zakonodavstvom i internim aktima.

Procjena rizika provodi se na razini Medika Grupe te predstavlja provedbeni mehanizam odredbi
0 nadzoru i sukladnosti.

Opseg procjene rizika

Procjena rizika obuhvaca sve poslovne procese MEDIKA d.d. i povezanih drustava, s posebnim
naglaskom na podruéja povecéane izlozenosti korupcijskim rizicima:

« postupke javne nabave i sudjelovanje u natje¢ajima javnih narugitelja,

e veleprodaju lijekova i medicinskih proizvoda,

« poslovanje ljekarni¢kog lanca (PrimaPharme i povezana drustva),

e odnose s treéim stranama (dobavljaci, proizvodaéi, distributeri, posrednici),
¢ interakciju s javnim sluzbenicima i zdravstvenim ustanovama,

e upravljanje donacijama, sponzorstvima, promidZzbama i reprezentacijom,

o zaposljavanje, imenovanja i donosenje rukovoditeljskih odluka.

Metodologija procjene
Za svaki identificirani rizik procjenjuju se sliedeéi elementi:
e Opis rizika — nadin na koji bi moglo doéi do koruptivne ili neetiéne prakse

+ Vjerojatnost — niska / srednja / visoka
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o Utjecaj — nizak / sredniji / visok (financijski, reputacijski, regulatorni)
o Razina rizika — ukupna procjena (niska / srednja / visoka)
o Postojece kontrole — veé uspostavljene mjere
Ucestalost i aZzuriranje
Procjena korupcijskih rizika provodi se najmanje jednom godi$nje te izvanredno u slucaju:
« znacajnih organizacijskih ili poslovnih promjena,
o ulaska u nova trzista ili nove modele poslovanja,
* izmjena zakonodavnog okvira,
» utvrdenih nepravilnosti ili povreda Antikorupcijske politike.
(i) 1zvjeStavanjem i vodenjem prikladnih registara

Sluzba raéunovodstva i financija vodi evidenciju reprezentacija (ukljucuju¢i darove), donacija i
sponzorstava.

Treba &uvati dovoljno primjerene dokumentacije kako bi se prikazale poduzete mjere kojima se
sprieéava rizik podmicivanja i korupcije. Knjige i zabiljezbe moraju to€no, uredno i primjereno
odrazavati bit transakcija te biti u skladu s odgovarajuéim raéunovodstvenim nacelima.

Zaposlenici su odgovorni za uredno vodenje knjiga i bilieski te moraju voditi ra¢una da iste budu
raspolozive u slu¢aju revizije, ako bude potrebno.

8. Provjera treéih strana

Neeti¢ko postupanje treéih strana moze imati pravne implikacije i Stetiti ugledu tvrtki i ustanova
MEDIKA grupe.

Drustvo ée prije sklapanja ugovora s dobavlja¢ima, a u skladu s internim procedurama, provesti
provjeru dobavljaéa koja obuhvaca slanje upitnika o dubinskoj analizi kao i prihvacanje etickog
kodeksa za dobavljage.

Ako treéa strana zahtijeva da tvrtka /ustanova iz Medika grupe sklopi ugovor koji ¢e, izmedu
ostalog, sadrzati odredbe, obveze ili utvrdenja koja se odnose na antikorupcijska pravila,
primjenjuje se sljedede:

(a) potrebno je upoznati tretu stranu sa standardima Medika Grupe o uskladenosti s
antikorupcijskim propisima.
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(b) odbiti da bude izravno podvrgnuta stranim zakonima i antikorupcijskim pravilima trece strane.

(c) dati objema stranama pravo na raskid ugovora, ako dode do bilo kakve povrede u vezi s
antikorupcijskim nacéelima i pravilima, uz iskljuéenje naknade Stete.

(d) ukljuéiti primjenu hrvatskog prava.
(e) ograniciti razdoblje vazenja ugovora.

Prihvaéanje antikorupcijskin ugovora kakve predlaze tre¢a strana mozZe sadrzavati rizike — koji se
o&ito mogu izbjeci - kako za drustvo/ustanovu MEDIKA grupe koja ulazi u takav ugovorni odnos
tako i za grupu, i to npr.

Antikorupcijski ugovori mogu podlijegati stranim zakonima. Prihvac¢anje stranog pravnog sustava
mozZe imate dalekosezne pravne i ekonomske posljedice koji nisu u cijelosti prepoznatljive u
trenutku sklapanja ugovora zbog nepoznavanja stranog prava i strane sudske prakse. Primjeri su
prosirena odgovornost ili ograniéenja prava u slu¢aju povrede ugovora.

Treée strane mogu pokusati ukljuéiti svoje interne antikorupcijske smijernice u antikorupcijske
ugovore s tvrtkama/ustanovama Medika Grupe.

Odstupajuéi od gore navedenih propisa drustvo/ustanova Medika Grupe moZe odIuditi da ¢e
prihvatiti antikorupcijska pravila utvrdena od tre¢e strane, a koja nije u skladu s ovom
Antikorupcijskom politikom po pregledu tih pravila od strane pravne sluZbe te ako Uprava drustva
odnosno ravnatelj ustanove odluci da ée sklopiti takav ugovor.

9. KrSenje politike

Svaki zaposlenik Medika Grupe koji prekrsi ovu politiku, ukijuéujuéi i neprijavljivanje kréenja, moze
biti podvrgnut disciplinskim mjerama, ukljuéujuci prestanak radnog odnosa.

Drusétvo/ustanova Medika Grupe moze takoder od zaposlenika traZiti naknadu stete.

10. Prijavljivanje

Svi zaposlenici obvezni su bez odgode prijaviti svaku sumnju ili stvarno krSenje ove
Antikorupcijske politike, kao i krSenje zakona ili propisa

(a) izravnom direktoru, i/ili
(b) Sluzbi pravnih, kadrovskih i administrativnih poslova
Zaposlenici su duzni suradivati u svim istragama u skladu s vaZze¢im propisima i internim aktima.
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11. Zastita od odmazde

Medika Grupa primjenjuje strogu politiku zabrane odmazde te §titi svaku osobu koja u dobroj vjeri
prijavi moguce krienje ove Antikoruopcijske politike ili vazecih zakona.

ETICKI KODEKS

. Svrha
Clanak 1.

Odredbe ovog Eti¢ckog kodeksa primjenjuju se na sve zaposlenike Medika d.d., povezanih
drustava i ustanova u njegovu vlasnistvu (u daljnjem tekstu: Medika) ukljuéujuéi €lanove Uprave,
ravnatelja, direktore sluzbi, kao i na osobe koje za Mediku obavljaju poslove temeljem drugih
oblika angazmana (studenti, privremeni radnici, agencijski radnici), u dijelu u kojem je to
primjenjivo.

Eti¢ki kodeks predstavlja temeljni akt korporativhog upravijanja i uskladenosti, kojim se osigurava
zakonito, odgovorno i etiéno poslovanje, zastita ugleda Medika Grupe te povjerenje poslovnih
partnera, regulatornih tijela i javnosti.

Medika u poslovaniju narocito postuje i razvija osnovne vrijednosti kao $to su praviénost, postenje,
odgovornost, integritet, kvaliteta usluga, transparentnost, poduzetnost, timski rad i druge
vrijednosti.

Zabranjena je izravna ili neizravna diskriminacija na podrucju rada i uvjeta rada, uklju€ujudi
kriterije za odabir i uvjete pri zapo$ljavanju, napredovanju, profesionalnom usmjeravanju,
struénom osposobljavanju i usavr§avanju te prekvalifikaciji u skladu s vaze¢im propisima.

Pri zaposljavanju postuju se vaZeée zakonske odredbe o zabrani zaposljavanja djece mlade od
15 godina, kao i djece na redovnom $kolovanju mlade od 18 godina, dok djeca starija od 15
godina koja su zavrsila redovno skolovanje iznimno mogu biti zaposlena uz suglasnost roditelja.

Prilikom zaposljavanja sa svakim radnikom se sklapa ugovor o radu kao izraz slobodne volje obiju
ugovornih strana, te se za obavljeni rad isplac¢uje pla¢a u skladu s ugovorom, te nije mogué¢ niti
dopusten bilo kakav prisilni ili nedobrovoljni rad.

O zaposlenim radnicima vode se zakonom propisane evidencije, koje ukljuéuju osobne podatke
radnika bitne za ostvarenje prava i obveza iz radnog odnosa, evidencije o radnom vremenu, te
obracunatim i isplaéenim placama.
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Temeljna nacela
Clanak 2.
Temeljna nacela koja se promoviraju ovim Etickim kodeksom su slijedeca:

Nulta tolerancija na korupciju, mito i prijevaru

Odgovorno i transparentno poslovanje

Zastita prijavitelja nepravilnosti (zvizdaca)

Povjerenje i kolegijalnost

Zakonitost i struénost u radu

Timski rad i profesionalna komunikacija

Izbjegavanje i prevencija sukoba interesa

Odgovorno upravljanje imovinom, poslovnim financijama i postupkom nabave
Povijerljivost osobnih podataka i informacija o poslovanju.

Povjerenje i kolegijalnost
Clanak 3.

Pona$anje zaposlenika na radnom mijestu i izvan njega temelji se na uzajamnom povjerenju i
uvazavanju, korektnosti i postivanju osobnosti i dostojanstva suradnika.

Poslovodstvo ima obvezu zaposlenicima osigurati i uciniti im dostupnim sve podatke, informacije
i sredstva potrebna za kvalitetan rad te ih upoznati sa svim internim propisima, standardima i
postupcima potrebnim za kvalitetno obavljanje poslova u skladu sa zakonskim okvirom.

Zakonitostv i strucnost u radu
Clanak 4.

U obavljanju poslova osobe na koje se primjenjuje ovaj Eticki kodeks su duzni pridrzavati se
vazecih zakona, propisa, opc¢ih akata i odluka Medike, nacela struke i ovog Etickog kodeksa.

Od zaposlenika se oceuje profesionalno, proaktivno, eti¢ko, savjesno i marljivo postupanje i
zastita interesa Medike.

Svako netoéno prikazivanje &injenica, prikrivanje i zadrzavanje podataka i informacija kojima bi
zaposlenici ostvarili korist za sebe ili drugoga ili $tetili radu suradnika i interesima Medike strogo
je zabranjeno.

Zaposlenike se poti¢e da svaku nedoumicu, ili pitanje tumacdenja propisa, internih akata ili ovog
Etickog kodeksa provjere s nadredenima, odnosno Sluzbom pravnih poslova.

Medusobna komunikacija
Clanak 5.
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Zaposlenici su duzni razvijati kulturu timskog rada te kontinuirano medusobno horizontalno i
vertikalno komunicirati.

Komunikacija se treba zasnivati na medusobnom uvaZavanju i profesionalnom odnosu.
Zaposlenici su duzni suzdrzavati se od svakog oblika diskriminacije na temelju rase, boje koze,
spola, spolnog opredjeljenja, bracnog stanja, obiteljskih veza, dobi, jezika, vjere, politickog ili
drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, rodenja, drustvenog
polozaja, ¢lanstva ili neclanstva u politickoj stranci, élanstva ili neélanstva u sindikatu te tjelesnih
ili dusevnih poteskoca.

U komunikaciji treba izbjegavati poticanje i/ili Sirenje glasina i ogovaranje te stvaranje negativne
radne atmosfere.

Uvazavanje potreba poslovnih partnera
Clanak 6.

Zaposlenici su obvezni Stititi interese poslovnih partnera, prema njima se odnositi ljubazno,
usluzno i strpljivo.

Ostvarenje opravdanih zahtjeva poslovnih partnera u skladu s ugovorima, zakonskim propisima i
internim aktima Medike predstavlja odgovornost svih zaposlenika.

Izbjegavanje i prevencija sukoba interesa
Clanak 7.

Zaposlenici su duzni biti lojalni Mediki i ne smiju sudjelovati u aktivnostima koje bi mogle dovesti
do sukoba interesa.

Sukob interesa postoji kod zaposlenika, &iji odnos prema predmetu oduéivanja iz bilo kojih razloga
nije neutralan, $to bi moglo utjecati na donoS$enje odluke na temelju osobnih interesa.

Sukob interesa naro€ito mogu uzrokovati obiteljski odnosi, prijateljske i druge bliske veze,
financijski interesi i sliéno.

Zaposlenici su duzni izbjegavati svaki sukob interesa.

U sluéaju sumnje o postojanju sukoba interesa zaposlenik odnosno neposredni rukovoditelj duzni
su prije nastupanja ili u sluéaju nastupanja okolnosti iz stavka 2. ovog €lanka zatraziti misljenje

Sluzbe pravnih, kadrovskih i administrativnih poslova.

Zaposlenici su duzni bez odgode pisanim putem prijaviti stvarni ili potencijalni sukob interesa, €im
za isti saznaju, neovisno o tome jesu li osobno uklju€eni u donosenje odiuke.

O postojanju sukoba interesa u svakom pojedinom slu€aju odluéuje Uprava/Ravnatelj, uz
prethodno misljenje Sluzbe pravnih, kadrovskih i administrativnih poslova.
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U sludaju postojanja sukoba interesa zaposlenik ¢e biti izuzet od odluéivanja u predmetu u kojem
nije neutralan i to na vlastiti zahtjev ili temeljem odluke Uprave.

Clanovi uze obitelji u smislu ovog Eti¢kog kodeksa su: braéni ili izvanbraéni drug, srodnici po krvi
u pravoj liniji i njihovi braéni drugovi.

Upravljanje imovinom, poslovnim financijama i postupkom nabave
Clanak 8.

Zaposlenici su duzni $tititi cjelovitost, integritet i sigurnost imovine Medike §to ukljuCuje i
nematerijalnu i digitalnu imovinu (informacijske sustave, baze podataka, poslovne informacije),
koju su zaposlenici duzni koristiti isklju€ivo u poslovne svrhe.

Zaposlenici koji rade na poslovima upravljanja imovinom, financijskim poslovima i poslovima
nabave, duzni su se pridrzavati i dodatnih eti¢kih nacela prema specifi€nim standardima struke.

Zaposlenici koji rade na poslovima iz stavka 2. ovog ¢lanka duzni su izbjegavati sve pokusaje
utjecanja na dono$enje objektivnih i nepristranih odluka i u obavljanju poslova postupati
odgovorno i s paznjom dobrog strucnjaka.

Poslovi nabave roba, usluga i radova obavljaju se prema nacelu osiguranja ogekivane vrijednosti
za ulozeni novac.

Povjerljivost osobnih podataka i informacija o poslovanju
Clanak 9.

Osobni podaci o zaposlenicima i kandidatima za radna mjesta u Mediki kao i podaci i informacije
o kupcima, korisnicima usluga, dobavljac¢ima i drugim poslovnim partnerima dobiveni izravnim ili
neizravnim putem povijerljivi su i §tite se sukladno vazeéim zakonskim propisima i aktima Drustva.

Obrada osobnih podataka mora biti zakonita, postena i transparentna, te u skladu s Politikom
Drustva o obradi osobnih podataka.

Osnova i interes za obradu osobnih podataka moraju biti legalni i legitimni.

Voditelj obrade podataka mora zakonito, transparentno i nedvosmisleno informirati ispitanika o
osobnim podacima koje prikuplja te o ostvarivanju njegovih prava zajaméenih Politikom zastite
osobnih podataka i pozitivnim propisima.

Voditelj obrade mora posebno voditi raéuna o obradi osobnih podataka djece i zastiti djece te
nacdina pribavljanja privole nositelja roditeljske odgovornosti nad djetetom

Voditelj obrade mora poduzeti sve mjere i postupke s ciliem ispunjenja sigurnosnih obveza u
skladu s Opéom uredbom o zastiti osobnih podataka, te Politikom zastite osobnih podataka.
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Primanje i davanje darova i novca
Clanak 10.

Sva primanja i davanja darova moraju biti u skladu s Pravilnikom o donacijama, sponzorstvima,
promidzbi i reprezentaciji.

Nacelno je neprimjereno primati darove suprotno zakonskim odredbama odnosno darove
znacajnije materijalne vrijednosti od osoba povezanih poslovnim odnosom.

Ako se radi o prigodnim darovima simboli¢ne vrijednosti koji se u poslovnom okruzenju smatraju
uobi¢ajenim znakom paznje, primanje darova je dozvolieno ako ne dovodi primatelja u
obvezujuéu ovisnost, ne utjeCe na sklapanje posla niti stavlja davatelja u bilo kakav povlasteni
polozaj.

Medika vodi evidenciju primljenih i danih darova sukladno internim aktima, a zaposlenici su duzni
postupati u skladu s propisanim postupkom prijave i odobravanja darova.
Primanje i davanje novca i/ili protuusluga je zabranjeno.

Provedba etiCkog kodeksa i nadzor
Clanak 11.

U cilju stvaranja uvjeta za razvoj etitkog ponasanja Uprava/Ravnatelj su obvezni osigurati sve
sto je potrebno za provedbu ovog Eti¢kog kodeksa.

Svi zaposlenici Medike, bez obzira na kojoj se poziciji nalaze i koje poslove obavljaju, u svom
radu duzni su se pridrzavati nacela ovog Eti¢kog kodeksa.

Postivanje nacela ovog Etickog kodeksa predstavijaju opéu radnu obvezu sukladno odredbama
Pravilnika o radu.

Nepostivanje nacela ovog Etickog kodeksa tretira se s punom pozorno$éu i povla€i odgovornost
o kojoj odlu¢uje Uprava, ovisno o teZini povrede, a sukladno odredbama Pravilnika o radu i
Zakona o radu.

Podnosenje prijave
Clanak 12.

Zaposlenici Medike imaju pravo i duznost prijavijivati poslovanje i ponasanje koje je protivno
odredbama ovog Eti¢kog kodeksa.

Podaci o podnositelju prijave smatraju se povijerljivim podacima u smislu €lanka 9. ovog Etickog

kodeksa. Podnosenje prijave od strane zaposlenika u dobroj vjeri ne moze biti razlogom za
njegovo sankcioniranje.
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Poslovni partneri - korisnici usluga mogu podnijeti prijavu u slu€aju sumnje o povredi ovog Eti¢kog
kodeksa, uz osiguranu zastitu tajnosti podataka o podnositelju.

Prijave iz stavka 1. i 3. ovog ¢lanka podnose se Sluzbi pravnih, kadrovskih i administrativnih
poslova pisanim putem ili elektronski na e-mail adresu: medika.uprava@medika.hr .

Zabranjena je svaka vrsta odmazde prema zaposleniku ili treéoj osobi koja u dobroj vjeri prijavi
sumnju na povredu ovog Eti¢kog kodeksa.

Nadzor i nadleZnost za rjeSavanje prijava
Clanak 13.

Nadzor nad primjenom ovdje utvrdenih pravila provodi Uprava/ Ravnatelj, a o uoenim
povredama obavijestava Sluzbu pravnih, kadrovskih i administrativnin poslova.

Sluzba pravnih, kadrovskih i administrativnih poslova je nadlezna za rjeSavanje prijava iz Clanka
12. ovog Etickog kodeksa i iz stavka 1. ovog ¢lanka, o ¢emu Upravi podnosi izviesce s
obrazlozenim misljenjem.

Nakon utvrdene povrede Etickog kodeksa, pokreée se postupak za sankcioniranje povrede
sukladno ¢lanku 11. stavku 4. ovog Etikog kodeksa.

Bez obzira na nadin podno$enja prijave, zajaméeno je brzo i uéinkovito rjeSavanje prituzbi s
kojima se postupa u povjerenju.

Stupanje na snagu
Clanak 14.

Ovaj Eti¢ki kodeks stupa na snagu u roku od osam dana od dana objave na oglasnim ploCama
Medike. Danom stupanja na snagu ovog Etickog kodeksa prestaju vaziti ranije verzije Etickog
kodeksa Medike.

Svim zaposlenicima poslovodstvo je duzno omoguditi upoznavanje s odredbama ovog Etickog
kodeksa.

U Zagrebu, 22.05.2026.
Medika d.d.

Predsj Uprave

Jasminko Herceg, mag.oec.
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