
ETIČKI KODEKS ZA DOBAVLJAČE 
MEDIKA d.d. 

Odgovorno i etično poslovanje u lancu opskrbe



PORUKA UPRAVE 

Medika d.d. očekuje od svojih dobavljača 
najviše standarde zakonitosti, etike i 
društvene odgovornosti. Ovaj Etički 
kodeks za dobavljače čini sastavni dio 
naših poslovnih odnosa i služi kao temelj 
za dugoročnu, transparentnu i odgovornu 
suradnju. 

1. SVRHA I OPSEG 

Ovaj  Etički kodeks za dobavljače ("Etički 
kodeks") definira minimalne etičke, 
pravne i odgovorne poslovne standarde 
koji se očekuju od svih dobavljača, 
distributera, agenata i drugih trećih strana 
("Dobavljača") koje angažira Medika d.d. i 
njezina povezana društva. 

2. USKLAĐENOST SA ZAKONIMA I 
PROPISIMA 

Dobavljači moraju poslovati u potpunoj 
usklađenosti sa svim važećim zakonima i 
propisima, uključujući zakone o borbi 
protiv korupcije, javnoj nabavi, 
konkurenciji, radu, zaštiti podataka, 
okolišu, zakonima o zdravlju i sigurnosti. 

3. ETIKA I POSLOVNI INTEGRITET 

Od dobavljača se očekuje da sve poslovne 
aktivnosti obavljaju etički, pošteno i 
transparentno te da uvijek djeluju s 
integritetom. To uključuje poštivanje 
važećih zakona i propisa, izbjegavanje 
neprimjerenih ili neetičkih praksi te 
održavanje visokih standarda 
profesionalnog ponašanja u svim 
interakcijama s kupcima, poslovnim 
partnerima, javnim tijelima i drugim 
dionicima. 

3.1 Podmićivanje i korupcija 

Dobavljači ne smiju nuditi, obećavati, 
davati, tražiti niti prihvaćati mito, 
olakšavajuća plaćanja ili bilo kakve 
neprimjerene pogodnosti. Dobavljači 
moraju poslovati bez podmićivanja i 
korupcije te ne smiju koristiti posrednike 
ili druge načine za stjecanje neprimjerenih 
pogodnosti. Dobavljači moraju 
implementirati i održavati učinkovite 
sustave i kontrole osmišljene za 
sprječavanje koruptivnih praksi i 
osiguravanje usklađenosti s važećim 
zakonima. 

3.2 Poštena konkurencija 

Dobavljači moraju poštovati sve važeće 
zakone o tržišnom natjecanju i 
antimonopolskim zakonima. 

3.3 Darovi i gostoprimstva 

Darovi ili gostoprimstva moraju biti 
skromni, rijetki, transparentni i ne smiju 
utjecati na poslovne odluke. 

4. ZAŠTITA I KVALITETA PROIZVODA 

Dobavljači moraju uspostaviti i održavati 
odgovarajuće kontrole kvalitete, 
upravljanja i sigurnosti kako bi osigurali 
integritet proizvoda, komponenti i 
sastojaka kroz cijeli lanac opskrbe. Takve 
kontrole moraju biti osmišljene za 
sprječavanje i otkrivanje rizika od 
manipulacije, falsificiranja, krivotvorenja, 
preusmjeravanja ili krađe, uključujući bilo 
kakve aktivnosti povezane s neovlaštenom 
ili ilegalnom preprodajom. 

5. PRIVATNOST I SIGURNOST PODATAKA  

Dobavljači moraju štititi primljene 
povjerljive informacije i osigurati da se 



koriste isključivo u legitimne i ovlaštene 
svrhe. Dobavljači su dužni poštovati sve 
važeće zakone o zaštiti podataka i 
privatnosti te provoditi odgovarajuće 
tehničke i organizacijske mjere kako bi 
osigurali sigurnu, zakonitu i odgovornu 
obradu osobnih podataka. 

6. SUKOBI INTERESA 

Dobavljači moraju izbjegavati situacije u 
kojima osobni, financijski ili drugi interesi 
mogu neprimjereno utjecati ili se činiti da 
utječu na njihove poslovne odluke ili 
postupke u vezi s Medika d.d. Dobavljači su 
dužni identificirati i brzo otkriti Mediki 
d.d. sve stvarne, potencijalne ili 
percipirane sukobe interesa, uključujući 
odnose ili aktivnosti koje mogu utjecati na 
objektivnost, neovisnost ili integritet 
poslovnog odnosa. Potrebno je poduzeti 
odgovarajuće korake za transparentno 
rješavanje i upravljanje otkrivenim 
sukobima. 

7. LJUDSKA PRAVA I RADNI STANDARDI 

Dobavljači moraju poštivati ljudska prava 
i osigurati slobodno odabrano 
zapošljavanje, zabranu dječjeg rada, 
poštene plaće, nediskriminaciju i 
poštovanje prema radnicima. 

Od dobavljača se očekuje da promiču 
jednake mogućnosti i održavaju radno 
mjesto bez diskriminacije. Diskriminacija 
na temelju karakteristika poput rase, boje 
kože, dobi, trudnoće, spola, seksualne 
orijentacije, etničke pripadnosti, 
invaliditeta, religije, bračnog statusa ili 
bilo kojeg drugog zakonski zaštićenog 
statusa nije tolerirana. 

Dobavljači moraju osigurati poštovanje i 
profesionalno radno okruženje bez 
uznemiravanja ili zlostavljanja. To 
uključuje zabranu seksualnog 
uznemiravanja, seksualnog zlostavljanja, 
tjelesnog kažnjavanja, mentalne ili fizičke 
prisile, verbalnog zlostavljanja ili bilo 
kakvih prijetnji takvim ponašanjem prema 
radnicima. 

8. ZDRAVLJE I SIGURNOST  

Dobavljači moraju provoditi odgovarajuće 
procjene rizika i održavati učinkovite 
mjere radi zaštite sigurnosti radnog 
mjesta. Informacije vezane uz opasne 
materijale—uključujući farmaceutske 
tvari i međumaterijale—moraju biti 
dostupne i koristiti se za informiranje, 
obuku i zaštitu radnika od potencijalnih 
rizika. Od dobavljača se očekuje da 
održavaju uredne i dobro upravljane 
objekte te promiču snažnu kulturu 
zdravlja i sigurnosti. 

9. ODGOVORNOST ZA OKOLIŠ 

Dobavljači moraju poštivati sve važeće 
ekološke zakone i propise, te standarde 
upravljanja okolišem kada je zahtjevano. 
Sve potrebne ekološke dozvole, dozvole, 
registracije i odobrenja moraju biti 
pribavljene i održavane, a dobavljači su 
dužni pridržavati se svih povezanih 
operativnih, nadzornih obveza kao i 
obveza izvještavanja. 

10. SANKCIJE, TRGOVINSKE KONTROLE I 
SPRJEČAVANJE PRANJA NOVCA 

Dobavljači moraju poštivati sve važeće 
ekonomske i trgovinske sankcije, zakone o 
kontroli izvoza i povezane regulatorne 



zahtjeve. Dobavljači ne smiju poslovati sa 
sankcioniranim zemljama, subjektima ili 
pojedincima, niti sudjelovati u 
transakcijama koje krše važeća trgovinska 
ograničenja. Osim toga, dobavljači koji su 
zakonski obveznici, dužni su provoditi 
razumne i na riziku utemeljene mjere za 
sprječavanje pranja novca i financiranja 
terorizma, uključujući održavanje 
transparentnosti vlasništva, poslovnih 
aktivnosti i financijskih transakcija te 
suradnju s Medika d.d. u svim provjerama 
dubinske analize ili usklađenosti. 

11. SUSTAVI UPRAVLJANJA I DUBINSKA 
ANALIZA 

Od dobavljača se očekuje da uspostave i 
održavaju odgovarajuće sustave 
upravljanja (npr. standardi za upravljanje 
kvalitetom, upravljanje okolišem, dobre 
prakse u distribiciji i proizvodnji), politike 
i kontrole kako bi identificirali, procijenili 
i upravljali pravnim, etičkim i operativnim 
rizicima povezanim s njihovim 
aktivnostima. Takvi sustavi trebali bi 
podržavati usklađenost s važećim 
zakonima, propisima i ugovornim 
obvezama, omogućiti učinkovitu dubinsku 
analizu relevantnih poslovnih aktivnosti i 
trećih strana te promicati kontinuirano 
praćenje i poboljšanje usklađenosti i 
učinkovitosti tijekom vremena. 

12. NEUSKLAĐENOST 

Nepoštivanje ovog Etičkog kodeksa može 
rezultirati korektivnim mjerama, 
suspenzijom ili prekidom poslovnog 
odnosa s Medikom d.d. 

 

Odobreno od strane Uprave Medika d.d. 
 
Datum: ______________ 
Potpis: ______________ 
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